AGENDA PEDAGOGIQUE

Programme sur 2 années universitaires,

P Management Commercial
Planning de formation : nous consulter. O p é ra ti O n n e |
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Diplome d’Etat ] Le développement d'une entreprise se base sur une
BTS Management Commercial Opérationnel stratégie marketing cohérente. Dans ce domaine, les
: ; titulaires du BTS MCO sont des experts en action

Examens A commerciale.

Examen final , Autant a l'aise derriére leur écran que sur le terrain,
ces hommes et ces femmes sont formés a l'analyse, a
I'animation et a l'action. Leur profil multidisciplinaire
les rend indispensables.

Conformité LMD (Licence/Master/Dioctorat) :
Validation de 60 crédits ECTS par année

OBJECTIF DE LA FORMATION

L'objectifduBTSMCO estdeformerdes professionnels

du marketing et de la stratégie commerciale. IIs pren- Assistant(e) marketin
\ dront la responsabilité d'une unité commerciale de 9
\

y 0 b
> " 1 petite taille ou d'un département au sein d'une . .
ECOLE EUROPE TECHN|QUE lef i structure plus importante (industrie, prestataires de Assistant(e) CommerCIal(e)

nstitut Européen

ETABLISSEMENT PRIVE D ENSEIGNEMENT TECHNIQUE de Formation services, distribution, entreprises de e-commerce).

23a, rue Vauban - 67000 STRASBOURG Ils seront amenés a remplir des missions tres variées :

Tél 03 88 45 31 05 - Fax 03 88 41 16 23 marketing de I'offre de produits et de services,
el 3 E-mail : ief@institutformation.org i’ communication, analyse des marchés et des résultats,

Arrét «Place d'Islande» : www.institutformation.org gfastlorll dg la relation avec la clientele, management
d'une équipe.

Manager de rayon

Responsable de clientele

Responsable E-commerce

Chef de secteur

Directeur de magasin
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MERCI A NOS PARTENAIRES = ¢ Fortmation

ABRAPA « ADECCO « ADIDAS « AUCHAN « CALDERA « CREDIT AGRICOLE « CRIT « DECATHLON < EDF «
ELECTRO DEPOT « ENGIE « ESPACE H « FOOT LOCKER « GROUPE ELIOR « HAGER « LAPEYRE « LA POSTE -
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« PIMKIE « POINT P « RANDSTAD + SIMPLY MARKET « SNCF « SUPERMARCHES MATCH + SUPER U ECOLE EUROPE TECHN|QUE

ETABLISSEMENT PRIVE D ENSEIGNEMENT TECHNIQUE



Bac+2

BTS
MANAGEMENT COMMERCIAL
OPERATIONNEL

Qualités requises et conditions d’admission Déroulement du cycle d'études

LA CLE DE LA REUSSITE POUR LE BTS MCO DEUX POSSIBILITES VOUS SONT OFFERTES
RESIDE DANS UNE FORTE MOTIVATION % . FORMATION EN ALTERNANCE :
PERSONNELLE DU CANDIDAT ET DANS

L'étudiant signe avec I'entreprise un Contrat GO AL A T D (S ol e
UN HAUT NIVEAU D'ENGAGEMENT.

de Professionnalisation ou d'apprentissage et o (e ols e -
percoit un salaire. j | ¥
Le colt de la formation est intégralement pris '

en charge par I'Opérateur de Compétences ou

les Chambres Consulaires. » Etape 1

« Sens relationnel développé Nos conseillers vous assistent et vous mettent

en relation avec nos entreprises partenaires a

la recherche de candidats.

QUALITES REQUISES :

« Polyvalence et adaptabilité CONDITIONS D'ADMISSION :

« Ouverture sur le monde extérieur/ Candidats titulaires d'un dipléme ou titre de
« CYCLE CLASSIQUE :

ouverture d'esprit, culture générale Niveau IV (Bac ou équivalent). Parallélement aux cours a plein temps,

I"étudiant effectue des stages obligatoires

d'une durée de 14 a 16 semaines.

Le financement du colt de la formation est

assuré par |'étudiant. Comme |'Ecole Europe « Etape 3
Technique est un établissement a but non lu-

cratif, le montant des frais est fixé a un

Pro gramme p éda gog i que niveau extrémement bas (nous consulter).

Sous réserve de modifications éventuelles du ministere de I'Education Nationale =

* Esprit d'initiative
Admission sur analyse du dossier, tests écrits
« Capacité a travailler en autonomie et entretiens individuels.

4

» Culture générale et expression 2 heures « Culture générale et expression 2 heures A L'ISSUE DE SES ETUDES EN BTS MCO, L'ETUDIANT PEUT
* Langue vivante étrangere 3 heures < Langue vivante étrangére 3 heures CHOISIR D'ARRETER SES ETUDES POUR INTEGRER LA VIE
» Culture économique, juridique et manageriale 4 heures « Culture économique, juridique et managériale 4 heures ACTIVEA P,LEIN TEMPS. :
« Développement de la relation client et vente conseil 6 heures « Développement de la relation client et vente conseil 6 heures MAIS IL A EGALEMENT LA POSSIBILITE D'OPTER POUR UNE
- - : : POURSUITE D’ETUDES. AU,SEIN DE NOTRE ECOLE, DE

+ Animation et dynamisation de I'offre commerciale 5 heures « Animation et dynamisation de I'offre commerciale 5 heures . N%li{/llel{jEUSES PgSSISILI'PEg SONT OFCI)=ERTES(EO
« Gestion opérationnelle 4 heures - Gestion opérationnelle 4 heures oS ETDES '
* Management de I'équipe commerciale 4 heures + Management de I'équipe commerciale 4 heures CON\S’E'[TUENT UN

: : : : . » Bachelor Bac+3 «R nsable Marketin mmercial
* Enseignement facultatif langue vivante étrangére 2 2 heures  + Enseignement facultatif langue vivante étrangére 2 2 heures BASE DE POURSUI Bachelor Bac : «Cespo sa.b e. - eltlll gket.Co Di ?rc;a -
: : : SI VOUS LE SC » Bachelor Bac+3 «Communication et Marketing Digital»

Entrepreneuriat 2 heures < Entrepreneuriat 2 heures

_ « Mastére Bac+5 «Manager Marketing, Communication et
t validés par des  E-Business»

at

« Parcours de professionnalisation a I'étranger 2 heures < Parcours de professionnalisation a I'étranger 2 heures

« Culture générale et expression Coef 3 - Durée 4h 18
- : : : : : étudiant une

e - Communication en langue vivante étrangere Coef 3 - durée 2h, oral 20 minutes le : « Bachelor Bac+3 «Responsable Développement
7] « Culture économique, juridique et managériale Coef 3 - durée 4h A3 R Ercial>
£ - Développement de la relation client et vente conseil et Animation, e_ment i . Mastére Bac+5 «Management de Business Unit»
@ dynamisation de I'offre commerciale Coef 6 - durée 1h ficielle du diplome
5 « Gestion opérationnelle Coef 3 - durée 3h suivre vos études a
> » Management de |'équipe commerciale Coef 3 - durée 2h30 i :
=l < Epreuves facultatives : Communication (LV2), Entreprenariat, » Bachelor Bac+3 «Gestion des Ressources Humaines>

Parcours Professionnel « Mastere Bac+5 «Manager des Ressources Humaines»



